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Experte en ingénierie

sociale- Suivi-
évaluation et

capitalisation de projets

Sénégalaise

L

Compétences
Conception de
document de projet

Elaboration de cadre
logique de projet

Gestion et suivi de
projet de
développement

Documentation des
processus, des
acquis et des lecons
apprises

Connaissance de
I’environnement des
OSC au sénégal

Connaissance des
enjeux liés aux VBG
eta
I’autonomisation des
femmes

Collecte et analyse
de données
quatitatives avec le
logiciel Sphinx

Collecte et analyse
d’informations
qualitatives

Traitement et
analyse des données
& informations et
rédaction de
rapports

Profil

e Je suis titulaire d’un Diplome d’Etudes Approfondies (DEA) en Sciences
Sociales obtenu en 1995 & I’Université Cheikh Anta Diop de Dakar.

¢ J’ai renforcé mes compétences en suivi-évaluation de projets/programmes par
des formations courtes durées en présentiel et en ligne, mais aussi dans la prise
en compte des normes environnementales et sociales de la Banque Mondiale
pour des projets d’infrastructures.

o J’ai prés de 20 ans d’expérience au sein du bureau d’études GERAD spécialisé
dans le développement local, avec la mise en ceuvre de plusieurs études
diagnostiques et d’évaluations basées sur la collecte et I’analyse de données
quantitatives et d’informations qualitatives en vue de la production de rapport
d’analyse.

e Au cours des derniéres années, j’ai travaillé sur différents projets de
développement au cours desquels j’ai coordonné des équipes dans des
environnements multicritéres pour la réalisation d’études diagnostiques,
d’évaluation ex-anté et ex-post, etc. J’ai également assuré la coordination du
volet communication/socialisation du Projet d’Adressage du District
d’Abidjan sur une durée de 36 mois.

o Ces expériences ont été acquises au Sénégal et dans beaucoup de pays
d’Afrique Subsaharienne (Burkina Faso, Cote d’Ivoire, Congo [Brazzaville],
Ghana, Libéria et Mali).

Formation
- Diplomes d’Etudes Approfondies en Sciences Sociales -Université
Cheikh Anta Diop de Dakar

Autres Formations en nrésentiel et en lion
Autres Formationg en brogel Lel

o
LT © 1 aiyiiT .

de nov. 1989 a déc. 1995

v" ‘The Open Learning Campus du World Bank Group’ avec deux
certificats ‘Introduction au Cadre environnemental et social de la Banque
mondiale’ et ‘Environmental and Social Framework - ESF Fundamentals’

v" Campus AFD avec un certificat de réussite en ‘Suivi et Evaluation d’un
projet de développement’

v" CEREF-Dakar avec une attestation de formation en ‘Suivi-évaluation
de projets et programmes, en présentiel

v" Institut Forhom-la Rochelle avec un Certificat de stage en ‘Suivi et
évaluation de projets et programmes’.

Webinaires

Cours Exécutif pour les Leaders en Evaluation (EXCEL)
UNICEF /National University of Singapore, Dakar — Du 16 octobre 2024 au 30 janvier 2025

v' Lathéorie du changement dans I'évaluation
Termes de référence et rapports initiaux
Comprendre et collecter des données
Donner du sens aux données qualitatives

Méthodes mixtes dans I'évaluation

AN N NN

Ecrire et communiquer les résultats d’évaluations
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Langues

Wolof
Francais

Anglais

Autres
connaissances

v World — Excel -
PowerPoint
Sphinx

Adobe Illustrator

Environnement
Microsoft

Centres d’intérét

v Voyage

Expériences professionnelles

Experte en appui pour la mise en ceuvre du volet

communication institutionnelle de la Composante-1 du

Programme de Gestion Intégrée des Inondations au

Sénégal (PGIIS)

IGN FI/MEA/DGPI, Dakar — Financement Fonds Vert Climat/AFD

¢ Production de matériels de sensibilisation sur le PGIIS (plaquettes, scripts de films,
banderoles, newsletter, kakemono...)

e Production des supports des ateliers de sensibilisation sur la prévention des
inondations

o Rédaction des bréves pour les sites web et de scripts de films de présentation du
projet

de oct. 2022 a nov. 2024

Experte principale pour la mise en ceuvre du volet

communication/socialisation du Projet d’Adressage du

District d’Abidjan (PADA)

IGN FI/PACOGA/MCLU, Abidjan — Financement Banque Mondiale

e Conception et mise en ceuvre de stratégies de communication sociales innovantes
adaptées au contexte du District d’ Abidjan

¢ Coordination de campagnes de sensibilisation a grande échelle sur le projet
d’adressage, atteignant divers publics cibles

e Collaboration étroite avec les autorités locales et les parties prenantes pour assurer
I’adhésion communautaire

de juil. 2021 a juin 2024

e Mise en place d’un mécanisme de gestion des plaintes

e Organisation de rencontres d’informations et de sensibilisation pour renforcer la
compréhension du projet

¢ Evaluation de I’impact des campagnes de communication et ajustement des
approches selon les retours d’expérience

e Gestion des relations avec les médias pour renforcer la visibilité du PADA

¢ Supervision de la conception des supports d’information et de communication pour
sensibiliser les usagers

e Suivi des indicateurs de performance des campagnes de communication et réalisation
de rapports d’analyse.

Experte principale pour la documentation des acquis du de mai 2021 a juin 2021
projet « vivre et réussir chez moi » dans les régions de

Kaolack et de Tambacounda

ONG VIS/Cabinet Sen Ingénierie Consult, Kaolack et Tambacounda — Financement
Agence ltalienne de Coopération au Développement

o Réalisation des entretiens qualitatifs

¢ Exploitation de la documentation

e Traitement et analyse des informations et données

o Rédaction du rapport de capitalisation comportant :

Présentation succincte du projet

Capitalisation des activités de sensibilisation

Capitalisation des activités de gestion locale de la migration

Capitalisation des actions liées a a formation professionnelle

Principaux acquis et enseignements majeurs.

D NI NI NN
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Experte associée pour I’évaluation des activités de I’Office des Forages Ruraux de oct. 2020 & fév. 2021
(OFOR) et du processus de réforme de I’hydraulique rurale de 2015 a 2019

Ministére de I’Eau et de 1’ Assainissement/OFOR/Groupe SOTERCO, Dakar — Financement Banque
Mondiale

e Analyse des impacts des réformes de 1’hydraulique rurale sur les communautés locales

e Coordination de la communication autour des évolutions réglementaires impactant ’OFOR

o Synthése des résultats de 1’évaluation pour sensibiliser les parties prenantes sur 1’efficacité des réformes

o Propositions de stratégies de communication pour renforcer la visibilité des activités de ’OFOR

¢ Elaboration de recommandations pour I’amélioration des processus organisationnels de I’OFOR.

Experte principale pour la documentation des acquis et principaux de déc. 2020 a jan. 2021

enseignements du projet : « Appui a la mise en ceuvre communautaire des actions

de conservation des eaux et des sols du bassin versant du Dioulol dans la

Délégation de Matam »

Groupement RADI/ADT-GERT/PGIRE 2, Matam — Financement OMVS/SAED

¢ Coordination de la collecte de données pour I’évaluation de I’impact du projet

¢ Présentation du projet et de ses principales réalisations

¢ Enseignements tirés de I’approche communautaire

o Résultats du projet sur I’environnement et I’amélioration de la sécurité alimentaire

¢ Points a améliorer et recommandations majeures.

) de jan. 2019 a déc. 2019

Experte associée pour la mise en ceuvre de la maitrise d’ceuvre sociale dans le

cadre des plans de restructuration des quartiers précaires de la ville de

Brazzaville (DURQUAP)

GERAD /DURQUAP / Financement Banque Mondiale, Brazzaville

¢ Recueil et analyse documentaire

o Identification et entretien avec les parties prenantes du projet

o |dentification des besoins en formation des membres des Comités Locaux de Développement (COLODE)

e Participation a I’évaluation des impacts environnementaux et sociaux du projet

o Appui a la mise en place de mécanisme de gestion des plaintes

e Elaboration du dispositif de suivi et d’auto-évaluation des résultats

e Conception de supports pédagogiques pour la sensibilisation et la mobilisation des communautés

o Développement et implémentation de stratégies d’informations et de communication pour renforcer la
cohésion sociale.

Experte associée pour la mission de facilitation sociale pour la conception du de sep. 2018 & oct. 2018

programme d’accompagnement pour le relogement provisoire des familles

déplacées de la Langue de Barbarie

ADM/PROGEP, Saint Louis — Financement Banque Mondiale

o Diagnostic social des déplacés et supervision du recensement des familles impactées

e Conception et mise en ceuvre d’une stratégie de communication sociale

¢ Rencontres de sensibilisation pour la validation sociale des options pré-validées et stratégies de mise en
ceuvre du programme de relogement provisoire des familles sinistrées

o Conception et supervision du dispositif de gestion des plaintes

¢ Proposition de stratégies et d’actions a mener en cas de tensions ou de conflit social

e Elaboration d’outils d’engagement communautaire et/ou individuel pour formaliser 1’engagement des
familles et des groupes d’acteurs dans la mise en ceuvre du programme de relogement provisoire

e Mise en place d’un dispositif et accompagnement du processus de relogement provisoire des familles
impactées

o Participation aux différentes initiatives et activités développées par ADM, notamment, en ce qui concerne
la validation des études d’impacts environnementales et sociales et des études de choix de sites du
programme de relogement définitif

e Contribution a la production des rapports d’études de faisabilité et de conception du programnbeagg 3sur8
relogement.



Experte principale pour I’évaluation finale du projet « Accés a I’assainissement

et aux bonnes pratiques d’hygiéne dans la Commune de Bignona et de sep. 2018 & oct. 2018

Transgambienne, Sénégal »

Fondation ACRA, Bignona - Financement

o Analyse du dispositif de coordination des interventions de communication entre les parties prenantes du
projet a Bignona et Transgambienne

¢ Analyse des systémes de communication a I’endroit des communautés et de I’adaptabilité du message

¢ Evaluation du niveau de collaboration avec les autorités locales pour renforcer 1’efficacité des interventions
du projet

¢ Elaboration du rapport sur I’impact des activités de sensibilisation menées pour I’amélioration de I’accés a
un assainissement décent pour les ménages.

Experte associée pour 1’étude sur les sources actuelles et potentielles de

financement des Organisations de la Société Civile (OSC) en vue de

recommander des stratégies de financement pérennes de leurs activités

Programme d’Accompagnement des Initiatives Citoyennes de la Société Civile (PAISC)/PSON-FED/DUE,

Dakar

o |dentification des parties prenantes clés pour le financement des OSC

¢ Revue des politiques de financement en place pour les OSC

o |dentification des partenariats stratégiques potentiels pour améliorer le financement des OSC

o Evaluation des risques financiers pour les OSC

e Recommandations de stratégies de financement durables pour les OSC

¢ Propositions de stratégies innovantes pour un acces pérenne des OSC au financement

¢ Elaboration et appui & la diffusion de documents clés pour faciliter la compréhension des mécanismes de
financement des OSC.

de fév. 2018 a sep. 2018

Experte associée pour I’évaluation finale du mécanisme de construction des  de juin 2017 & aout 2017

colléges de I’enseignement moyen (FARA) au Sénégal

USAID/MEP Sénégal, Dakar

¢ Analyse de la documentation et rédaction de la note de cadrage

» Réalisation des entretiens et traitement des informations et données

¢ Evaluation du processus et du dispositif de supervision des différentes étapes d’inspection des travaux par
les communautés

¢ Evaluation de I’'impact des campagnes de sensibilisation menées sur le mécanisme mis en place pour la
construction des colléges

e Proposition d’un schéma institutionnel pour le suivi-évaluation et la supervision des phases ultérieures du
projet.

Experte principale pour I’étude de la dimension genre du Programme Agricole  de fév. 2016 a mai 2016
Italie Senegal (PAIS)

Programme Agricole Italie Sénégal (PAIS)-Ministére de I’ Agriculture et de I’Equipement Rural (MAER)
 Participation aux rencontres et analyse de la documentation,

¢ Réalisation des entretiens avec les parties prenantes du projet

o Traitement et analyse des données et informations,

o Définition des indicateurs avec une prise en compte des aspects de genre,

e Rédaction du rapport du I’étude.
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Experte associée pour I’étude sur I’offre de formation des Acteurs Non
Etatiques (ANE) en vue de définir un systéme pérenne de formation
Programme d’Accompagnement des Initiatives Citoyennes de la Société Civile (PAISC)/PSON-FED/DUE,
Dakar

e Caractérisation et typologie des Acteurs Non Etatiques

e Collecte et analyse des données pour une meilleure compréhension des offres de formations des ANE

o |dentification des besoins en formation des ANE

o Evaluation des offres de formation existantes

¢ Coordination avec les partenaires pour le développement d’un systéme pérenne de formation des ANE

de juin 2016 a oct. 2016

e Conception des stratégies de diffusion de 1’information sur les formations disponibles pour les ANE
¢ Elaboration de rapports d’évaluation des besoins pour I’amélioration des offres de formation des ANE.

Experte principale pour I’étude d’impact des déclarations d’abandon de 4, oy 2015 & jan. 2016
P’excision au Sénégal
UNFPA/ONG TOSTANY/Direction de la Famille, Dakar
e Coordination des diagnostics organisationnels et institutionnels des acteurs du secteur
e Saisie, traitement et analyse des données, puis rédaction du rapport comportant les éléments ci-apres :

v' Analyse des déterminants des déclarations d’abandon

v' Appréciation du niveau d’effectivité ou non de I’abandon

v" Etude du niveau d’exécution des actions d’accompagnement mises en place aprés 1’abandon de

I’excision
v Synthése et analyse comparative des déterminants des déclarations d’abandon et des causes de
résistance
e Proposition de stratégies pour la promotion de I’abandon de 1’excision
de fév. 2014 a juin 2015
Experte associée pour I’étude baseline de la deuxiéme phase du programme
conjoint UNFPA — UNICEF pour I’accélération de I’abandon des MGF
Direction de la Famille/ UNICEF /UNFPA
e Participation aux rencontres et analyse de la documentation,
¢ Réalisation des entretiens avec les parties prenantes du projet
e Participation aux rencontres du comité technique national
o Identification d’indicateurs et production de données de base afin de faciliter le suivi du programme
e Conception du cadre logique du projet
e Elaboration du rapport d’étude comportant le plan de suivi-évaluation
de sep. 2014 a fév. 2015
Experte associée I’élaboration de la situation de référence de la gestion
organisationnelle, financiére et commerciale des systemes AEP du Notto-
Ndiosmone-Palmarin et du Gorom-Lampsar
Programme d’Eau Potable et d’ Assainissement du Millénaire (PEPAM) - Sous-programme PEPAM-BAD,
phase 2/Volet Appui institutionnel et Gestion du sous-programme, Dakar
¢ Rédaction de la note méthodologique
e Diagnostic technique, organisationnel et commercial des GASUFOR (Notto Ndiosmone-Plamarin) et des
ASUREP (Gorom-Lampsar)

e Focus-group avec les GASUFOR et les ASUREP
¢ Entretiens avec les services déconcentrés de 1’hydraulique et les collectivités territoriales
e Traitement et analyse des données et informations
e Rédaction du livrable (diagnostic technique, organisationnel et commercial).
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Experte associée I’étude diagnostique pour la revitalisation des grands villages

du Congo (Villages Tongo, Ngouha-2, Kinkoula et Louamé)

Projet Villages du Millénaire/PNUD, Congo — Financement PNUD

¢ Evaluation des besoins en équipements sociaux et d’appui a la production

o |dentification des potentialités, atouts et contraintes en matiére de développement économique et social

o Identification des principaux enjeux environnementaux et sociaux liés a I’impact des activités anthropiques

o Analyse des dynamiques sociales : interaction avec les peuples autochtones, place et réle des femmes et des
jeunes

¢ Evaluation des capacités d’organisation et de gestion du développement des potentielles parties prenantes
du projet

¢ Elaboration d’un plan général de revitalisation budgétisé et a moyen terme pour chaque village

de déc. 2013 a juin 2014

Experte associée pour I’étude diagnostique pour le démarrage du projet
d’appui a ’amélioration de la qualité de I’eau dans les régions de Diourbel,
Fatick, Kaffrine et Kaolack

Coopération Technique Belge (CTB)/Direction de I’Exploitation et de la Maintenance (DEM), Kaolack,
Diourbel

¢ Diagnostic organisationnel et technique des ASUFOR de la zone d’intervention de la Coopération Belge

de nov. 2012 a jan. 2013

¢ Diagnostic des besoins en eau potable et analyse de la problématique de la qualité de 1’eau dans le bassin
arachidier
o Elaboration des livrables :
v ldentification des indicateurs,
v Détermination des valeurs de base,
v Projection de déroulement des indicateurs,
v Conception du cadre logique du projet
e Elaboration du plan de suivi-évaluation

Experte associée pour I’étude diagnostique des secteurs économiques porteurs

et espaces économiques partages des régions de Ségou, Sikasso, Mopti, Kayes et

de Koulikoro

BAD/DNCT/DNAT, Kayes, Koulikoro, Mopti, Ségou et Sikasso

¢ Diagnostic organisationnel des acteurs économiques des zones cibles

o Analyse des parties prenantes régionales pour faciliter les collaborations économiques

o Analyse des tendances économiques des régions ciblées pour identifier les opportunités

o Cartographie des acteurs économiques et identification des partenariats clés pour stimuler les collaborations
régionales.

o Conception de stratégies de sensibilisation pour promouvoir les dynamiques collaboratives en vue de
stimuler une exploitation rationnelle des secteurs économiques porteurs

¢ Organisation d’ateliers et de séminaires pour inciter la coopération intercommunautaire

¢ Proposition de stratégies de communication pour encourager la revitalisation des secteurs économiques
prometteurs.

de nov. 2011 a mars 2012

Chargée de I’encadrement et du suivi des groupements de promotion féminine

(GPF) des communautés rurales de Diakhao et de Ndiop

Programme de Développement Intégré de Fatick, Fatick

e Coordination de la mise en ceuvre de stratégies de communication pour les groupements de promotion
féminine de Ndiob et Diakhao

¢ Production de matériels de sensibilisation adaptés aux besoins des populations locales

¢ Organisations de sessions de formation sur la gestion des activités génératrices de revenus pour les femmes
rurales

e Mise en place de mécanismes de suivi et d’évaluation pour mesurer I’impact des activités menées aupres
des groupements féminins.

de jan. 2010 a sep. 2011
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Experte associée pour I’appui a la réalisation des activités de ’ONG WaterAid de jan. 2007 & nov. 2009

International dans ses pays d’intervention : Mali, Ghana, Libéria

ONG WaterAid International, Mali, Ghana, Libeéria

o Réalisation de diagnostics socioéconomiques

o Identification et analyse des parties prenantes du secteur AEPHA

o Evaluation des besoins en eau, hygiéne et assainissement des communautés cibles

o Réalisation de matériel de communication pour sensibiliser les communautés sur les enjeux de 1’accés a I’eau
et I’assainissement

¢ Coordination de campagnes de communication créatives pour accroitre la visibilité de WaterAid dans les pays
d’intervention

¢ Proposition d’un plan d’actions budgétisé et d’un dispositif de suivi-évaluation

de mars 2006 a oct. 2007

Chef d’équipe pour I’ingénierie sociale dans les sites du Projet d’Amélioration et

de Renforcement des Points d’Eau dans le Bassin Arachidier (PARPEBA)

Coopération Technique Belge (CTB)/Direction de I’Exploitation et de la Maintenance (DEM), Kaolack,

Diourbel, Fatick

o Réalisation de diagnostics socioéconomiques pour identifier les besoins en points d’eau dans les sites du projet

o Coordination, avec les élus locaux et les organisations communautaires pour garantir une participation active
des populations dans la mise en ceuvre des activités du projet

o Conception et mise en ceuvre de stratégies de communication adaptées aux besoins des communautés locales

¢ Elaboration de matériels de sensibilisation spécifiques pour informer les usagers des points d’eau sur leur
gestion et entretien

e Animation d’ateliers participatifs pour renforcer la compréhension et I’appropriation des enjeux liés a la
gestion du forage

¢ Organisation de formation sur la gestion durable des points d’eau pour les membres des ASUFOR et
sensibilisation des usagers

¢ Coordination des activités de sensibilisation sur les enjeux environnementaux liés a 1’eau, destinés a plusieurs
groupes cibles

o Evaluation des actions de communication réalisées et ajustement des messages en fonction des retours des
communautés et des bénéficiaires.

de fév. 2004 & mai. 2005

Chef d’équipe pour la réalisation des études socio-économiques et le

développement organisationnel des populations de 25 sites bénéficiaires de forage

Projet Eau Potable pour Tous et Appui aux Activités Communautaires (PEPTAC)/ Direction de I’Exploitation et

de la Maintenance (DEM), Louga, Saint Louis

¢ Coordination de la mise en ceuvre des études socioéconomiques sur les 25 sites bénéficiaires de forage

e Animation d’ateliers de sensibilisation sur les résultats des études et leur impact sur les communautés locales

o Développement et diffusion de matériel éducatif pour informer les populations sur les enjeux de la gestion des
ressources en eau

¢ Evaluation continue des perceptions communautaires suite aux actions de communication et adaptation des
messages en conséquence

o Collaboration avec les acteurs locaux pour assurer I’adhésion des communautés aux initiatives de
développement social et économique

e Rédaction de rapports d’avancement basés sur les retours et les résultats des enquétes et des séances de
sensibilisation.
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Chef d’équipe pour la réalisation des études socio-économiques et le de mai 2002 & nov. 2003

développement organisationnel des populations de 12 sites bénéficiaires de

forage

Projet SEN/921 Eau Potable & Thiés et Louga — Lux-Development — SEN/012, Thiés, Louga

e Réalisation de diagnostics socioéconomiques axés sur 1’eau potable

o Sensibilisation et accompagnement pour la mise en place des ASUFOR

e Formation des ASUFOR et séance de travail avec leurs organes sur leurs statuts et réglements intérieur

¢ Participation aux réunions de coordination mensuelle a la Direction de I’Hydraulique

o Facilitation de dialogues entre les acteurs locaux pour I’amélioration de 1’adhésion au projet de forage et aux
actions de sensibilisation

¢ Conception et mise en ceuvre de stratégies de communication adaptées aux dynamiques locales des 12 sites
bénéficiaires de forage

e Mise en place d’un systéme de suivi et d’évaluation des initiatives de communication pour garantir leur
efficacité et pertinence.

Animatrice pour I’ingénierie sociale et le suivi des activités des ASUFOR de avr. 2000 a mars 2001

Programme Saoudien de réalisation de forages, de puits et de développement rural dans les pays sahéliens

d’Afrique ; Fonds Saoudien de Développement (SSWP-I11), Kaolack, Tambacounda

o Appui a la mise en place de 18 ASUFOR et de leurs organes (BE et CD)

o Formation des membres des BE et des CD des 18 ASUFOR sur la gestion administrative et financiere des
forages

o Elaboration de supports de sensibilisation adaptés aux besoins des populations cibles

o Conception et mise en ceuvre de stratégies de communication visant a sensibiliser les communautés locales
sur les enjeux liés a une gestion rationnelle de 1’eau et au bon entretien des points d’eau

o Suivi de gestion sur une période de 6 mois des activités des ASUFOR
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